	Kompaktlabor 2004 – Referat „Projektmanagement“



Ganz theoretisch betrachtet

nach DIN 69901

„Projekt“ - Vorhaben, das im Wesentlichen durch die Einmaligkeit der Bedingungen in ihrer Gesamtheit gekennzeichnet ist, wie z.B. Zielvorgabe, zeitliche, finanzielle, personelle und andere Begrenzungen; Abgrenzung gegenüber anderen Vorhaben; projektspezifische Organisation.
„Projektmanagement“ - Gesamtheit von Führungsaufgaben, -organisation, -techniken und –mitteln für die Abwicklung eines Projektes.

Wie aus der Definition schon erkennbar ist, hat ein Projekt folgende Eigenschaften:

· Einmaligkeit des Vorhabens

· zeitliche Begrenzung mit festem Start- und Endtermin

· komplexe, neuartige und unbekannte Aufgabenstellung

· eindeutige, klare definierte Ziele

· begrenzte Ressourcen (zeitlicher, finanzieller und personeller Art)

· Zusammenarbeit von Fachleuten aus verschiedenen Sachgebieten, Teamarbeit

· verschiedenartige, untereinander verbundene, wechselseitig voneinander abhängige Teilaufgaben bzw. Stellen

· hohes Risiko des Scheiterns

Projektmanagement – Was ist das nun?

- Techniken und Verfahren, die zur erfolgreichen Abwicklung eines Projektes notwendig sind
- systematischer Prozess zur Führung komplexer Vorhaben

- Organisation, Planung, Steuerung und Überwachung aller Aufgaben und Ressourcen, die notwendig sind, um die Projektziele zu erreichen
- Koordination der Mitarbeiter, Koordination von Interessen, Anforderungen und Zielen, Festlegung der Ziele und Durchsetzung von Qualitätskriterien, Entwicklung von Plänen und Steuerung und Kontrolle des Projektes.

- ist immer auch Krisenmanagement, in jedem Projekt treten nicht geplante Situationen auf,  guter Projektleiter bekommt solche Situationen ohne großartige weitere Probleme unter Kontrolle
Anforderungen an die Organisation

· Kompetenzen müssen eindeutig geregelt sein

· Klare Abgrenzung von Aufgaben und Verantwortungsbereichen

· Kurze Entscheidungswege

· Nachvollziehbarkeit von getroffenen Entscheidungen

· Schnelle Informationsweitergabe (vollständig, korrekt, richtiges Ziel)

· Flexible Anpassung an geänderte Randbedingungen/Anforderungen

Was ist im Projekt anders als im gewöhnlichen Arbeitsumfeld?

· Größere Unsicherheiten

· keine Entlastung durch Routine

· Anforderungen können häufig und überraschend wechseln

· keine gefestigte Hierarchie

· keine vertraute Umgebung

· Kontakte und Kommunikation außerhalb des eigenen Fachgebietes

Aufgabenbereiche des Projektmanagement

Projektorganisation

- legt organisatorische, insbesondere auch die personelle Rahmenbedingungen und Verantwortlichkeiten fest und regelt Weisungsbefugnisse
Projektplanung

- versucht im Vorfeld das Projektrisiko durch zeitliche und kapazitive Abschätzungen und entsprechende Planungen zu verhindern und Soll-Vorgaben für die Projektsteuerung zu liefern

Projektsteuerung

- begleitet den Ablauf des Projektes und hat die Aufgabe, eventuelle Abweichungen vom geplanten Ablauf festzustellen und entsprechend umzusteuern

Projektion auf den Projektablauf
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Vorprojektphase - Projektorganisation
-Projektabgrenzung, Zielfestlegung ( drei Ecksäulen: Qualität, Kosten und Zeit (Abb. 2)
-Qualität: der formale Qualität (Kosteneinhaltung), der technischen Qualität (Vorgehen und Einhaltung von Richtlinien) und inhaltliche Qualität (eigentlicher Nutzen des Produktes)
- Spezifikation des Zielproduktes mit allen Merkmalen bezüglich Qualität und Funktionalität--Ziel der Spezifikation ist gemeinsamer Nenner zwischen Auftraggeber und Umsetzer
Planungsphase – Projektplanung
-Projektstrukturenplan, Aufgabeneinteilung, Teameinteilung, Terminplan

-Zielanalyse, Kostenanschätzung, Risikoanalyse
Realisierungsphase - Projektsteuerung
- Risiko- und Krisenmanagement

Abschlussphase
-Zusammenfügen der Einzelteile

-Abschlussdokumentation

-Präsentation
�eventuell zu viel
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